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Das Unternehmen

Simply flexible - Unser Firmenslogan ist die Kompetenzaussage zu unseren Produkten und
gleichzeitig unsere gelebte Unternehmensphilosophie. Diese Flexibilitat bendtigte NORRES,
im Jahre 1889 gegriindet, um so lange Bestand zu haben und erfolgreich am Markt agieren
zu kénnen. Als ein heute weltweit flihrender, global tatiger Hersteller von technischen
Schlauchen und Schlauchsystemen hat sich das Unternehmen seine Identitat bewahrt.

Hochwertige Qualitatsprodukte, technische Innovationen, ein exzellenter Service und die
Fokussierung auf die Kunden bilden die Schwerpunkte des Unternehmens.

Qualitatsprodukte

Unser umfangreiches Qualitatsmanagementsystem ist ISO 9001:2000 zertifiziert und
garantiert den kontinuierlichen hohen Standard vom Einkauf, Uber die Entwicklung, die
Fertigung bis zum Versand.

Unsere Schlauche erflillen vielféltige Vorschriften flr die unterschiedlichsten Branchen,
wie z.B. die ATEX Richtlinie, FDA Konformitat oder Lebensmittelrichtlinien. Unseren
Kunden bieten wir diese qualitativ hochwertigen Standardprodukte ebenso wie innovative
Produktldsungen und bei Bedarf individuelle, nach Kundenspezifikationen hergestellte,
Systemldsungen.

Innovationen

In unseren Bereichen Forschung- und Entwicklung sowie Maschinen- und Anlagenbau
verbinden wir Kundenbedurfnisse und technologischen Fortschritt, um fur Sie das
bestmdgliche Ergebnis zu erzielen. Zahlreiche Innovationen und Patente konnten wir
Uber die letzten Jahre realisieren und dabei unseren Technologievorsprung standig weiter
ausbauen.

Service

Service ist bei uns nicht nur ein Wort sondern wir verstehen es als Gesamtkonzept. Wir
bieten Ihnen hervorragende Kundenberatung, am Telefon oder vor Ort sowie ein breites
Standardprogramm welches ab Lager lieferbar ist. Ausgezeichnete Logistikleistung,

bei Bedarf kundenindividuelle Produktentwicklung bis hin zu Unterstitzung bei
Marketingaktivitaten oder Verkaufsaktionen.

NORRES bietet Ihnen ein rundes Gesamtpaket wenn es um technische Schlauche und
Schlauchsysteme geht - einfach: simply flexible!
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